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Vem ar jag?

Maria Bratt — Precio Systemutveckling AB
Projektledare/Férvaltningsledare
>15 ari IT-branschen

Programmerare = Projektledare/Férvaltningsledare

G
N w
Micresoft Partner

Gold Portals and Collaboration
Silver Content Management
Silver Web Development
Silver Application Integration
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Agenda

Sharepoint som plattform fér applikationsutveckling
och anpassningar

Metoder och tekniker for kravhantering av
standardsystem

Hur ska standardfunktionalitet beskrivas for att alla
intressenter ska vara med pa forutsdttningarna

Vad kan du fa ut av systemet och vad maste du
kompromissa med

Praktikfall Microsoft Sharepoint
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Sharepoint som plattform for
applikationsutveckling och

anpassningar




Vad ar SharePoint?

o “Affdrsplattformen for samarbete
i foretaget och pa webben”

Microsoft

\

=

gT‘TgrePfJint

e Fg. ett samlingsnamn for ett antal produkter

— Microsoft SharePoint 2010

e Foundation
e Standard
* Enterprise

— Microsoft SharePoint Online
— Microsoft SharePoint Workspace 2010
— Microsoft SharePoint Designer 2010
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Intrandt, extrandt och publika webbar

Stod for dokumenthantering

Composites

Arbetsytor for projekt och
samarbete

Arbetsfloden
Arendehantering

Insights

Sok ingar som standard

Communities
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Metoder och tekniker for
kravhantering av standardsystem




Metoder och tekniker

Eg. ingen skillnad mot annan kravhantering
Kravstdll vilken standardprodukt!

Viktigt att beskriva standardfunktionaliteten och vad
den innebdr

Agilt tdnk med inledande férstudie fér grov
kravhantering for att skapa en backlogg

precio 49



Overgripande krav

e [cke-funktionella krav
e [att att hoppa 6ver — extra viktigt vid standardsystem

e Vilka omraden maste du kravstilla
— Anvdndbarhet
— Tillférlitlighet
— Prestanda
— Forvaltningsbarhet
— Hjdlp och manualer
— Designkrav
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Agilt arbetssatt och dokumentat

e Agilt innebdr inte en ursdkt att lata blir att
dokumentera

e Dokumentation ska vara kortfattad och efterfragad

— Dokument som projektet ska l[dmna efter sig ska
tas fram

— Dokument inom projektet ska ersdttas med
kommunikation
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Vad ar ett krav?

Trad.
Textuella beskrivningar av en produkts egenskaper?
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User stories?

Alla anvindare ska kunna skapa statusuppdatering. Om

det redan finns en statusuppdatering ska denna skrivas
over. Anvédndaren kan ndr som helst skapa en ny
statusuppdatering.

Notera:
Utvecklare 1 séiger att behorigheterna maste justeras.

Test:

Testa sa alla anviindare kan skapa en
statusuppdatering.
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Mockups

A Web Page

<A X 4} [alumas

X LOGGA/NAMN

Min Avdelning

1& D)

@ Sk )

O Intrandtet O Personer

Stod i arbetet Jag som anstdlld

Kalender Nyheter
11/02/24 - 11/02/27

Driftsstérning

Hissarna star stilla idag.

timma

11/02/24 - 11/02/27
Arsstimma

11/02/24 - 11/02/27

En ldng nyhetsrubrik pd en fast nyhet

2011-02-2

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer odipiscing elit, zed
diam nomummy nibh euismod
tincidunt ut korest dolore magna

En ldng nyhetsrubrik till pd en fast nyhet

2011-02-26

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit, sed
diom nonummy nibh euismod
tincidunt ut koreet dolore magna

Lerem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,

Lorem ipsum doler sit amet, consectetuer adipiscing elit,

Repartor tillkallad

tdmma e clom ennummy nibh eulsmad tincidunt s lioreet sed diom roaunmy ibh evisnod tiridunt ut laoree? Lénkar
- Tidrappoertering
Visa fler >»
M P - Tidrappoerteri
2011-02-24 En lang nyhetsrubrik pa en rullande nyhet T PP "
Lorem ipsum delor it amet, conmecte tuer adipiscing elit, Donec odio, Quisque volutpat mattis eras. Nullin - Tidrappoertering
Pa galg malesuada erat ut turpis, Susperdizse urna nibh, viverna ron, senper suscipit, posuere o, pede. Donec nec Viza fler +>
) Jjusto eget feliz facilisis fermentum Aliquam porttitor mauris £it amet orci, Aencan dignissim pellentesque
Idag serveras kanelbullar i felis

5 Ar du trétt pd vintern?
kaket plan 5 2011-02-21 En ldng nyhetsrubrik pd en rullande nyhet IT

2011-02-24 En ldng nyhetsrubrik pd en rullande myhet IIT

Loren ipsum delor =it amet, consectetuer adipizcing elit, Donec odie, Quisque wlutpat mattiz eres. Nullam
malesuada enat ut turpiz, Susperdizee urna nibh, viverra fon, semper suscipit, posuere a, pede Donec nec
justo eget felis facilisic fermentum Aliquam porttitor mauris sit ame? orci, Aenean dignizsim pellentesque
felis,

2011-02-21 Branschstatistik fjdrde kvartalet 2010
2011-02-21 Branschstatistik fjirde kvartalet 2010

s ¢« 3123 ...7T5

Publicerod av: Annika Nilsson  Publicerad: 2011-02-01  Ansvarig for sidan: Johanna Palmgist
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Agil Projekt Process

Iterativ utveckling, leverans och test

Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 >-} Sprint 4 >

w sa manga ganger som dW

Sprint x y
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Agil Projekt Process

En sprint ér en kort tidsperiod (2-3 veckor) for att implementera en uppséttning
utvalda krav. Varje sprint inleds med ett méte dér urvalet av kraven for sprinten

bestédms. Efter varje sprint sker en leverans och en demonstration av den utvecklade
funktionaliteten

Sprint 1

Detaljering av krav

Sprint 2

' Detaljering av krav

Sprint3

| Detaljering av krav

==
-
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Wl
Sprintplan “

ol SaveResults [2]Refresh 4 |[5 %o [§ |3 [ @ % |53 0penin Midosoft Office + | ) Column Options
Query Results: 40 items found (11 top level, 29 linked items, 1 currently selected).

7= D [ Area Path + | Description | Title | Backlog Priority # | AssignedTo | State /| Remaining... | Effort [ Work Ttem Type

4017 .- -PIMS\Release 1 2.2.1 @ Project Entity 1 43 Product Backlog Item
I |e022 -PIMS\Release 1 2211 [ Browse Projects 1 16 Product Baclog Item
_—— 4023 =TT -PIMS\Release 1 Browse projects default 1 Task ]
4024 .2 -PIMS\Release 1 Browse projects by team 2 Task £
| 402 Browse projects by country 2 Task £
4026 Browse projects filtered 2 Task £
o [ Verify test environment at BRC 1 3

ark

. .. -PIMSRelease 1 Ensure doc lib with default folder structure is created with project

1 E
4036 - -PIMS\Release 1 TreeView in project 1 Task 3
4037 ~~ Z -PIMS\Release 1 Document list 1 Task E
4038 —. -PIMSRelease 1 Toolbar for uploading and creating folders 1 Task 3
4040 -7 T -PIMS\Release 1 Ensure treeview follows the current folder 1 Task £
4054 - -PIMS\Release 1 Context menus in document list and tree view 1 Nidas Dyre... Done Task
4043 | save workiem [ 9 (2 Ga B R B © @&
4055 ~| Task 4040 : Ensure treeview follows the current folder
| |ess # e
R 029 - ) -
e -| Iteraton: .. -PIMS\Sprint 2 =
2041 Status Detais
4046 -| | AssignedTo: [Kias Burén || | remaining Work: |
State: [pene ]| | BaddogPricrity: [t
Reason:  [Work finished Activity: | |
Blodked: I Area: IERC -PIMS\Release 1 _"J
Descrpton | History |Links | Attachments |
[Fahoma A2 4B 7 U K- 2 [ | B z U |A =
Support to expand a treeview branch depending on loaded page. = Type your comment here. =
= 06/06/2011 21:44:20 Edited by PerErik Nordman
Show Changes (Fields)
=] 17/01/2011 16:02:38 Edited (In Progress to Done) by Klas Burén
[ Show Changes (Fields)
= 17/01/2011 15:23:34 Edited by Klas Burén
Associated with changeset 44051.
[ Show Changes (Fields, Links) =1
= 13/01/2011 15:53:49 Edited (To Do to In Progress) by Kias Burén
[# Show Changes (Fields)
= 13/01/2011 15:53:22 Edited by Klas Burén
[ show Changes (Fields)
X ST/ CULT.CT] Editad b il 1, X
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Bygge - en del av kravhanteringe

e En Demo/sprintLeverans dr inte mer dn 80% férdig

e En Demo/sprintLeverans dr ocksd en del av
kravhanteringen

e Ger mojlighet att fanga detaljkraven och paverka
systemet under arbetets gang

precio 49




Feedback fran sprinttest

Nytt uppdrag

e

1-Doid /Ta fram wd behov

B Vorey O Sentetuenng () Deluiidieg ¢ savtansenng

Vit vppdragransvang:
Rgberikcs ®

3
urvdgad vpodragitext:
Cnbot: *

Px-admin: ¢

» Ombud: *

"“>2.uggnmnkm.mumaagsm
3 Lagg UA under Rubk och Utokad
Uppdragstext

™ 4 . Utokad Uppdragstext
Storre nta (fler rader) och fritextfak

MaBr - Byt tit
“Uppdragsanmalan - Sok via kundnamn”™

5 - Kundnummer.

Kundnamn: *
Hontahtsersan Kund
Mndombud
Uppdragedatum: *

Lagg inkft mellan - - s Ombud och
Kundhr

& 6 - Kundnummer
Byt ToolTip-text: "Sok via kundnamn™

7 - Switch - sok efter namn och displaya

Rl Bast mmmaer

Ramartal:

* kundnummer. Man méste altid soka. Del
ska ) gé alf sknva inkollaiger 7

® Losense O Fom O Busgut O T
Timmarn *

Valster * [sox[o)
Utisgg faktureras lopande: 4]
Sarsicid ersattring:
Fakturenngrinatruktones

Sorki ob fakturan: * e o]

8 - Bredda ntan med sokresutatet — |

Obgakatyp: *

I spnactamas %", W8 atd

443 8 CamOBAC

41 8 ORI OB

443 88 CumLOBAS

See L, 300 33 ANOV

443 88 e OBAD

B 9017 20t I Mgy

LR N B

Bee 834, 177 3% OBe AL St

Rpaegen [B I 34 SAmAR

e JE00L. SO0 33 Sy

Bee 51 384 71 SO,
d A e N1 384 1 SOmE TR

W R, CW (A J3L

"

[ S S F—
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Vad kan du fa ut av systemet och
vad maste du kompromissa med




Varfor standardsystem?

Verksamhetens behov inom manga omraden tdcks
med samma standardprodukt

IT-strategin sdger en plattform
Licenskostnad

Kompentensférsérjning
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3 grader av utveckling

Losningar som helt och hallet utnyttjar out-of-the-
box-funktionaliteten i SharePoint

Losningar med ldttare anpassning av
standardfunktionaliteten

Egenutvecklade I6sningar
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Out-of-the-box-funktionalitet

 En av SharePoints styrkor och svagheter
“Installera och kér”

e Hur fungerar det med 6vergripande krav om
— Forvaltningsbarhet
— Tillférlitlighet
— Designkrav
— Anvdndbarhet
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Lattare anpassning av
standardfunktionalitet

e Krdver utveckling och paketering for installation

e Hur fungerar det med 6vergripande krav om
— Forvaltningsbarhet ddr du inte dger “hela” applikationen
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Egenutvecklade |6sningar

e Krdver samma hantering som en “vanlig” utvecklad
[6sning

 SharePoint en plattform for applikationen
inte en standardprodukt

CSS/HTML, jQuery
Silverlight

C#, ASP.Net

SF“r?j;t 8
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Rekommendationen

Microsoft rekommenderar att man ska sikta pa att
halla sig till standardfunktionaliten i sa stor
utstréickning som mdjligt.

Férdel: lagre kostnader

— Utveckling

— Férvaltning

— Vidareutveckling

Nackdel: du behéver kompromissa med

— Utseende
— Funktion
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Exempel fran verkligheten

Systemet ska innehadlla méjligheten till samarbetsrum.

Samarbetsrummet ger anvdndarna moéjlighet att dela
dokument, skriva och ldsa projektspecifika
meddelanden och hantera Grenden
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Losningar som helt och hallet
utnyttjar out-of-the-box-
funktionaliteten i SharePoint

Short Description
Nypublicerade dokument drjer innan de syns som publicerade
Indexering navigatorn
Alert me fungerar ej
Lank till iMove frén Career Opportunities
Problem med en fil som verkar bli korrupt
Projektplan for alla testmilioer
#Andring av mailutskick

E Add new item

Issues
Issue ID Short Description O Assigned To
Status : Active (7)
Status : Not started (3)
Status : On Hold (3)
Status : Pending (4)
= Add new item

Calendar
There are currently no upcoming events. To add a new event, click "Add new event” below.
= Add new event
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Losningar med lattare anpassn
av standardfunktionaliteten

| Sok p& den har webby O P
10151168 - Marias testuppgdrag 2011-05-17 14:147 Processtéd | Mina valda uppdrag

Budget: 143584  Upparbetad: 0 Aterstod: 143584
Dokumentation Uppdragsshring Daghbok Uppdragsplan Uppdragsadministration

m Mina senaste uppdragsdokument = Uppdragskalender m—

Typ MNamn Andrad v | |Andrad av Mapp

Det finns inga objekt att visa i den har vyn av dokumentbiblioteket Dokumentation, Om du vil I3gga till ett nytt objekt Kickar du p& Nytt eller Overfer, | # Lagg till ny handelse

Arbetsplatsen

= Mina uppgifter == Uppdragsmeddelanden

Rubrik Status Forfallodatum % fardigt  ATA # Lagg till nytt meddelande

STD (o | Ej paboriad
(o) 1 pabérja == Uppdragsdagbok me—

STD (Ims v) Ej p&bérjad

4k Lagg till ny notering
b Lagq till nytt objekt 7

=
7
0
L
=1
[7]
3
3
©
i
o

Foérbattringsplatsen
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"Egenutvecklade Iésningar"

2 PIMS dia project 1 - Windows Internet Explorer

ects/3/Media-project-1/Pages/d

@ A |g http: /{sp/fpr

< Favorites | s @ Suooested Sites ~ @ Web Sica Gallery

@ PIMS - Media project 1 I | %3 ~E) - U dm v Pagev Safety~ Tools~ @
Projects Countries Teams Actors Learning Analyse Whereabouts in as Administrator
Media project 1 : T 4 Closure
= 01 Assessment SYCWVIEP Logframe Risk register Decision log Learnings ce Staff Tasks

01 Agreements
Full name Media project 1
&4 02 Source information Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Donec nibh arcu, blandit e po
£ 03 Meeting documents sitamet scelerisque sagittis, egestas viverra erat. Vestibulum rhoncus pulvinar . -
04 A t i massa eu viverra. Class aptent taciti sociosqu ad litora torquent per conubia Lead project Administrator
ssessment reporis nostra, peri i _Cras id is libero. estlorem, manager
99 Signed off documents pharetra aliquam venenalis et, feugiat sit amet elit. Maecenas non ipsum quam. Team Logistics
— Duis est purus, gravida eget congue sit amet, fringilla non elit. Nulla interdum
&= 02 Pianning vestibulum lobortis. Aenean tellus velit, facilisis sed placerat eu, imperdiet eget LIE N A BT it .
01 Agreements ante. Integer etipsum dui. Duis a magna non odio aliquet posuere. Actors Bangladesh Red Crescent Society
02 Source information viewall >
03 Meeting documents 5
e Recent activities Key documents
04 Project plan -
05 Baseline (27/09/2011) Project details has been updated 2times View BrowseProjects trc Administrator
11) Pri ils h n ted view all »
99 Signed off documents (22/09/2011) Project details has been update
. (22/09/2011) Members has been updated Recent documents
03 Implementation =
(13/09/2011) The task Project startup task has been reassigned Meeting notes.dotx Administrator
11) The risk Another testing risk has been updated PIMS Project template.dotx Administrator
Media (31/08/2011) The risk register has been updated 4 times View Meeting notes.dotx Administrator
(31/08/2011) The learning log has been updated 8 times View PIMS Project template.dotx Administrator
(23/08/2011) The decision Test has been added PIMS Dept FB 100907 ppt Administrator
(23/08/2011) Media project 1 has been added view all »
(23/08/2011) The task Project startup task has been added
view all »
Project startup task Administrator 22109/2011
view all »
i |
Done [T [ [ [ [ [ [/ Trusted sites | Protected Mode: OFf a v [R100% - .

29

)

ecio 49

=10l |

0TO0Z gV SulpjoanInwa3sAs o1aud 1ysuAdo)



"Egenutvecklade losningar’

| PIMS - Media project 1 - Windows Internet Explorer
o@" ] http://sp/projects/3/Media-project-1/Pages/documents. aspx?folderld=3
Y Favertes | 5 @8 sogpestedStes = 2] Web skce Galery +

{8 PIMs - Media project 1 |\ |

Countries A ] Learning

Start » Projects » Media project 1 » Do i
Med Ia pro.leCt 1 1. Assessment ~ 2. Funn!ngd 3. Imphmmllﬂon’ 4. Closure

B 01 Assessment Overview Logframe Risk register Decisionlog Learnings Finance Staff Tasks
01 Agreements
E3 02 Source information New from template Upload Newfolder Copy Move Delete Send with GroupWise

e e . mes  Mdfied  Modiledby  Documenttypels)

G4 rosanament snorts (5 Test 12/08/2011 14:11 System Account

99 SIB0U ol docmants [)BrowseProjedis e § 2310812011 12:26 System Account

B 02 Pranning {#) PIMS Information model 0.2 doc 23/08/2011 12:26 System Account

01 A 1s

0 S"ree“‘f": . {#)PIMS Project template.dotx 2310812011 12:26 System Account
ource information

sample methodology page kibu.ppix 23/08/2011 12:26 System Account
03 Meeting documents

{#]'Some new doc.docx 23/08/2011 12:26 System Account

04 Project plan -
05 Baseline Sprint 6 backlog update 1.xis 23/08/2011 12:26 System Account

99 Signed off documents
E3 03 Implementation
E3 04 Closure

£ Media

|
[ [ [ [ [ [ [/ Trustedsites | Protected Mode: OFf [Fa - [Hwow /|
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Sammanfattning

e Standardsystem innebér kompromisser

e Kravhantering pa samma sétt som vid
egenutveckling

e Tdnk pa applikationens livscykel
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FRAGOR?

maria.bratt@precio.se
010-483 8121
WWwWWw.precio.se
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